Приложение №1 

к распоряжению префекта 

№______________ от ____________

Основные требования к окружным информационным системам для реализации режима «одного окна» в Зеленоградском административном округе

1. Гибкость и универсальность к изменениям нормативной базы, передаче функций выдачи документов от одного держателя «одного окна» к другому, оказанию новых услуг. 

2. Многоканальность обращения и доступ к государственным услугам из множества физических или виртуальных точек приема населения с обеспечением доступности государственных услуг. 

3. Доступность ведомственных баз держателям «одного окна» путем интеграции, совместимости и взаимодействия территориальных и отраслевых информационных систем и ресурсов через создание единого адресного пространства ведомственных телекоммуникационных сетей (на основе МВОС) или использование сети Интернет. 
4. Автоматизированный мониторинг документооборота (место нахождение конкретного документа, фиксация факта открытия электронного поручения, времени обработки документа, маршрута движения документа, статистика по промежуточным согласованиям, собранным службой «одного окна») с предоставлением доступа через портал и общегородскую и окружную систему координации и мониторинга работы органов исполнительной власти города Москвы, городских организаций в режиме "одного окна".

5. Соответствие требованиям, сформированным Управлением информатизации Москвы в процессе сертификации информационных систем «одного окна» и реализации метасистемы «Электронная Москва» и «Электронный округ». 

